
   

Information nach § 15 Versicherungsvermittlungsverordnung – VersVermV 
- Erstinformation (Stand: 01.2023) – 
 
Firma und Anschrift: 
BIGL Versicherungsservice 
Elvira Bigl Vorsorgemanagement 
Sitz: Ummendorfer Str. 2 i, 86899 Landsberg am Lech  
Steuer Nr. 131/250/90634, Tel. 08191 / 978 8290,  
Webseite: https://www.nachlassplanerin-mit-herz.de Mail: bigl.vsservice@online.de  
 
Berufsbezeichnung 
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung der 
Bundesrepublik Deutschland / Eintragung im Vermittlerregister 
(https://www.vermittlerregister.info) als Versicherungsmakler kann mit der Registrierungs-
Nummer D-1R2Q-DY6MT-73 abgerufen werden 
 
Aufsichtsbehörde und zuständige Behörde für die Erlaubnis: 
der Industrie- und Handelskammer München und Oberbayern 
Max-Joseph-Str.2, 80333 München, Telefon: +49 89 5116-0 / https://www.ihk-muenchen.de 
 
Die Eintragung kann wie folgt überprüft werden: 
DIHK / Deutsche Industrie- und Handelskammer, Breite Str. 29, 10178 Berlin, Telefon: 0180-
600-585-0*, https://www.vermittlerregister.info, *0,20 € /Anruf aus dem deutschen Festnetz 
 
Art und Quelle der Vergütung: 
Die Vergütung meiner Tätigkeit erfolgt als: 
 

- In der Versicherungsprämie enthaltene Courtage, die vom jeweiligen 
Versicherungsunternehmen ausgezahlt wird, oder  

- als konkret vereinbarte Zahlung durch den Kunden, oder  
- als Kombination aus beidem. 

 
Dies ist abhängig von den Wünschen und Bedürfnissen des Kunden und den 
Versicherungsprodukten, welche eventuelle vermittelt werden. 
 
Der Makler ist unter anderem auch als Partner von dem Maklerpool Qualitypool GmbH, 
Hansestr.14, in 23558 Lübeck, tätig und erhält Provisionen von diesem Anbieter.  
 
Zusatz: Für die Tätigkeit als „Nachlassplanerin-mit-Herz“ die neben oder zusätzlich zu den 
Leistungen des Maklers als Beratung stattfinden, wird diese Dienstleistung mit einem 
gesonderten Dienstleistungsvertrag zwischen Mandanten und Makler vergütet. 
 
Schlichtungsstellen für außergerichtliche Streitbeilegung: 
Versicherungsombudsmann e.V. 
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin 
https://www.versicherungsombudsmann.de 
Ombudsmann private Kranken- und Pflegeversicherung 
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
https://www.pkv-ombudsmann.de 
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Europäische Kommission 
Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) 
http://ec.europa.eu/consumers/odr 
 
Berufsrechtliche Regelungen: 
 

- § 34 d Gewerbeordnung (GewO) 
- §§ 59 – 68 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) 
- Versicherungsvermittlerverordnung (VersVermV) 

 
Die berufsrechtlichen Regelungen können über die vom Bundesministerium der Justiz und 
von der juris GmbH betriebenen Homepage www.gesetze-im-internet.de 
eingesehen und abgerufen werden. 
 
Berufsrechtliche Regelungen: 
Meine Tätigkeit beinhaltet auch Beratung. 
 
Beschwerdemanagement 
Beschwerden sind in Textform an die Geschäftsleitung zu richten und werden im Rahmen 
unseres Beschwerdemanagement unverzüglich bearbeitet. 
 

Transparenzverordnung (TVO) 

Verordnung (EU) 2019/2088 vom 27.11.2019 über nachhaltigkeitsbezogene 
Offenlegungspflichten im Finanzdienstleistungssektor 

Obwohl ich als Einzelunternehmerin zu keiner eigenen Nachhaltigkeitsstrategie zur 
nachhaltigkeitsbezogenen Offenlegung im Vertrieb von Versicherungsanlageprodukten 
verpflichtet bin, ist für mich Nachhaltigkeit ein wichtiges Thema. 

Daher weise ich meine Kunden auf mögliche Nachhaltigkeitsprodukte bei nachhaltigen 
Kapitalanlagen hin, sowie in diesem Zusammenhang auf erkennbare Vor- und Nachteile, 
wenn dies vom Kunden gewünscht wird. 

Aktuell können diese gut bei fondsgebundenen Produkten durch die Auswahl von ESG-
konformen Investmentfonds dargestellt werden. Im Rahmen der individuellen Beratung auf 
erkennbare Vor- und Nachteile, wenn dies vom Kunden gewünscht wird. 

Bei sonstigen Versicherungsprodukten ist derzeit die Betrachtung der nachhaltigen 
Kapitalanlage im Hinblick auf deren Kapitalstock häufig noch nicht möglich. 

Für die Vermittlung von nachhaltigen Kapitalanlagen erhalte ich – und vergüten -regelmäßig 
die gleichen Vergütungssätze wie für andere Kapitalanlagen auch. 
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